
緊急備援與延期政策

吳老闆影像創作有限公司 · 供企業客戶採購評估參考

本頁說明我們對「活動當天出狀況怎麼辦」的既有做法與承諾。正式約定以雙方合約為準。

一、設備備援（既有承諾）

活動只有一次，設備不能賭。我們每一場的標準配置：

機身、鏡頭、閃燈均攜帶備用機，主力設備故障可當場切換，不中斷拍攝。

記憶卡採雙卡同步寫入，降低單卡損毀風險。

素材當日備份，交付前至少保留兩份副本。

這是 2018 年服務至今的固定作業方式，不是加購項目。

二、出勤承諾

答應了就是會到。吳老闆影像是團隊編制、不是一人工作室——排定的場次由團隊調度確保出勤，攝影師

突發狀況由團隊內同線攝影師接手，流程表與必拍清單事前共享，交接不靠運氣。

三、颱風 / 疫情等不可抗力延期規則

因颱風停班停課、疫情管制、政府命令等不可抗力導致活動無法舉行：

雙方均不負違約責任，並得協商改期、補拍或退費方式——三種都談，不會讓已付的頭款憑空消失。

四、一般取消與延期（非不可抗力）

客戶因自身因素取消或改期：

取消：拍攝日前 3 日內取消服務者，已付款項不予退還；3 日以上取消，未執行部分協商處理。

改期：拍攝日前 3 日以上通知可協商改期（視檔期而定）；3 日內要求改期視同取消。

五、訂金與付款節點

簽約後 3 日內支付總費用 50% 作為頭款；檔期以頭款實際入帳為準（最晚拍攝日 14 日前確認）。

尾款於交付完成後，依報價單約定期限支付。

均開立統一發票（報價為未稅價，另加 5% 營業稅）。

尾款於交付驗收通過後開立發票，次月出帳日一次付清；匯款帳戶載於報價單與廠商基本資料表。



六、聯絡窗口

吳老闆影像創作有限公司（統編 82850471）

電話：0988-546-808 · Email：BossWuStudio@gmail.com

網站：www.bosswustudio.com

---（2026-07 版，條款以雙方簽署之合約為準）---
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